
Osto verkossa / 
kaupassa 

Postitus / paketin 
toimitus 

Posti- ja 
logistiikkapalvelut 

EU 

Osto verkossa / 
kaupassa 

Maksujen käsittely IT-järjestelmä ja 
rahoituspalvelut 

EU 

Osto verkossa / 
kaupassa 

Velan perintä Rahoituspalvelut EU 

Osto verkossa / 
kaupassa 

Luottotietojen tarkistus Rahoituspalvelut EU 

Osto verkossa / 
kaupassa 

Lahjakortti IT-järjestelmä EU 

Gina Tricot Club Asiakkuuksienhallinta IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut  

EU 

Mainokset ja 
kampanjat 

Markkinoinnin 
jakautuminen 

Automaatiopalvelut EU, 
YHDYSVALLAT 

Mainokset ja 
kampanjat 

Kohdennettu 
markkinointi 

Automaatiopalvelut EU, 
YHDYSVALLAT 

Mainokset ja 
kampanjat 

Asiakkaan 
sitouttaminen 

IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU 

Asiakaspalvelu Asiakkaille annetut 
palvelut 

IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU 

Asiakaspalvelu Viestintä IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU 

Asiakaspalvelu Työnkulkujen käsittely  IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU 

Vaatimustenmukaisuus Vaatimustenmukaisuus 
ja raportointi 

Konsultaatio EU 

Kehitys ja 
parantaminen 

Analyysi Konsultointipalvelut  EU, 
YHDYSVALLAT 

Arvopaperi Petosten torjunta Konsultointipalvelut EU 

Arvopaperi Kameravalvonta 
kaupoissa (CCTV) 

IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU 

Käyttäjien luoma 
sisältö 

Sisällön hallinta  IT-järjestelmä ja 
konsultointipalvelut 

EU, 
YHDYSVALLAT 

 


